Der_Landrat teilte mit, dass der Antrag in der vergangen Sitzung des Kreisausschusses am
24.09.2018 zur weiteren Beratung in die heutige Sitzung mit der MalRgabe vertagt worden sei,
dass die Verwaltung den Antrag nochmal prifen werde.

Herr Putz sagte, vor etwa anderthalb Jahren sei die Terminsoftware im Stralkenverkehrsamt
eingefuhrt worden, was sich fur die Besucherinnen und Besucher sowie fur die Sachbearbeitung
als vorteilhaft erwiesen habe.

Besucherinnen und Besucher auch ohne Termin versuche man, am selben Tag zu bedienen
oder fur den Folgetag einen Termin zu vergeben. Kénne ein Termin aus verschiedenen Griinden
durch die Kundinnen/Kunden nicht wahrgenommen werden, misse man im Einzelfall klaren, wie
sie moglichst am gleichen Tag beriicksichtigt werden kénnen. Das Stralenverkehrsamt sei
dahingehend flexibel aufgestellt und kénne in den meisten Fallen helfen.

Abg. Skoda sagte, es ware den Besucherinnen und Besuchern geholfen, wenn innerhalb des
StraBenverkehrsamtes eine Ansprechstelle fur diese Angelegenheiten zur Verfugung stehe, die
einen Uberblick Uber kurzfristig ausgefallene Termine habe.

Der_Landrat sagte, dass dieses durch die Anmeldung beim Stralenverkehrsamt als erste
Anlaufstelle, bei der auch die Vergabe der Termine erfolge, gewahrleistet sei.

Der Landrat stellte fest, dass der Antrag als erledigt betrachtet werden kénne. Abg. Skoda
stimmte dem zu.



