
Malteser Hilfsdienst e. V.

Fluthilfebüro
Hauptstraße 52
53359 Rheinbach

Mobil: 0151–5907 01 78 
E-Mail: fluthilfe.rheinbach@malteser.org

Der Rhein-Sieg-Kreis bietet an drei verschiedenen 
Standorten eine „Vor-Ort-Beratung“ für Betroffene 
an, die Hilfe bei der Antragstellung benötigen oder 
nicht über einen Internetzugang verfügen.

Für alle, die Berührungspunkte mit dem Thema 
Hochwasser und Wiederaufbau haben. Einschließ-
lich Menschen, die Betroffene unterstützen. 
Auch, wenn Sie die Flut ohne Sachschäden über-
standen haben, denn auch das Erlebte darf 
verarbeitet werden. 

Der Wiederaufbau-Alltag verlangt einiges an Fach-
kenntnissen, Organisation und Flexibilität. Neben-
bei als Bauleitung und Versicherungsfachkraft 
agieren, den Durchblick behalten bei Anträgen und 
Finanzen, Entscheidungen für Baumaterial treffen, 
Mitbetroffene unterstützen, sich selber gutes tun – 
und dann sind da noch die Dinge des alltäglichen 
Lebens, die für den Wiederaufbau selten anhalten. 

Kein Wunder, wenn Sie hier ins Stocken geraten. 
In diesem Fall stehen wir Ihnen zur Seite.

Ganz egal. Wenn Sie es grundsätzlich im Griff 
haben, nur bei dieser einen Frage nicht. Wenn Sie 
nicht wissen, wo Sie anfangen sollen. Wenn es nicht 
so läuft, wie geplant. Wenn Mittel und Hilfen knapp 
sind. Wenn der Wiederaufbau-Alltag zu viel ist oder 
einfach nichts mehr geht. 

Montags bis freitags von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Online: rhein-sieg-kreis.de/termin-beratung
Telefon: 02241 13–2200

Die Telefon-Hotline ist montags bis donnerstags 
von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr und freitags von 8:00 
Uhr bis 13:00 Uhr erreichbar.

Beratungsstellen linksrheinischer 
Rhein-Sieg-Kreis:

Beratungsstellen rechtsrheinischer 
Rhein-Sieg-Kreis:

Terminvereinbarung
Eine Beratung ist nur mit Termin möglich:

Beratungsstellen zu Förderanträgen 
für den Wiederaufbau NRW

• Rheinbach, Gründer- und Technologiezentrum, 
Marie-Curie-Str. 1

• Swisttal, Rathaus, Rathausstraße 115

• Siegburg, Kreisverwaltung, 
Kaiser-Wilhelm-Platz 1

Caritas-Fluthilfe-Zentrum

Fluthilfezentrum
Breite Str. 3
53913 Swisttal
E-Mail: fluthilfezentrum@ caritas-rheinsieg.de 
Internet: www.caritas-Fluthilfe-Zentrum.de

Alexandra Mahlkemper 
Mobil: 0172–25 165 78

Andreas Bedding
Mobil: 01522-18 105 84

Alis Wagner
Mobil: 01522-28 781 43

Landesinitiative 
HANDWERKimWIEDERAUFBAU

Heimatministerium des Landes Nordrhein-West-
falen in Kooperation mit dem Westdeutschen 
Handwerkskammertag; durchführende Stelle ist 
die Handwerkskammer zu Köln.

HANDWERKimWIEDERAUFBAU
Marius Siebenhaar
Telefon: 0221–2022 238
E-Mail: marius.siebenhaar@hwk-koeln.de

• Sozialraumangebote/Freizeitgestaltung

• Gesprächsangebote

• Psychosoziale Begleitung

• Vor Ort mit dem Flutmobil

• Psychologische Beratung

• Austauschmöglichkeiten

• Beratung zu finanziellen Hilfsmöglichkeiten

• Kleine „Auszeiten“

• Sie sind auf der Suche nach Handwerks-
unternehmen? Jetzt Betriebe finden: 
www.handwerk-baut-auf.de

• Wir unterstützen bei Fragen zum Verdacht auf 
handwerksrechtliche Schwarzarbeit

• Wir beraten bei allgemeinen Fragen rund ums 
Handwerk im Wiederaufbau.

• Einzelfallhilfe beim Wiederaufbau und für 
Wiederbeschaffung von Hausrat

• Unterstützung für Vereine und soziale 
Einrichtungen

• Psychosoziale Unterstützung

Kontakt KontaktKontaktKontakt

Organisationen und Vereine rund um 
Hochwasserhilfe und Wiederaufbau

Wir

beraten
begleiten
fördern
vermitteln
helfen.

Rheinbach

Odendorf

Ollheim

Mobile Hilfe

Hausbesuche

Heimerzheim

Für wen sind diese Anlaufstellen?

Wie betroffen muss ich sein?

Viele Teams, ein Ziel.

Entlastung für Sie: 
Diskret, wertungsfrei 
und ohne Kosten.



Allgemeiner Kontakt
E-Mail: E-Mail: fluthilfe@dw-bonn.de
www.diakonischeswerk-bonn.de/vor-ort/fluthilfe/

Elke Feuser-Kohler
Mobil: 0172–863 70 64
E-Mail: elke.feuser-kohler@dw-bonn.de

Beate Krugel
Mobil: 0151–122 71 362
E-Mail: beate.krugel@dw-bonn.de

DRK Kreisverband Rhein-Sieg e. V.

Kontakt
E-Mail: Hochwasser@drk-rhein-sieg.de

Frank Pütz 
Mobil: 0151–4401 07 01

Elke Friedrich
Mobil: 0151-7285 76 88

Mobiles Fluthilfe-Team berät, begleitet 
und unterstützt:

• Bei Antragstellung und dem Ausfüllen 
von Formularen

• Bei Fragen zu Haushaltsbeihilfen (Möbel und 
Haushaltsgeräte) und Wiederaufbauhilfe

• Wir vermitteln Spendengelder und 
weitere Hilfsangebote

• Wir hören zu und sind da (auch mit trauma-
spezifischer Fachkompetenz)

• Wir unterstützen Sie, Sicherheit, Stabilität 
und Freude im Alltag wiederzugewinnen

• Wir helfen beim Wiederaufbau 
gemeinsamer Strukturen

• Beratung zu Spendenanträgen

• Wiederaufbauhilfe

• Sozialberatung zu Sozialleistungen

• Unterstützung bei alltäglichen Fragen 
und in Krisensituationen

• Vor-Ort-Termine und Hausbesuche

• Vertrauliche, partnerschaftliche Gespräche

• Wir als AWO haben direkten Zugang zu Beratungs- 
und Hilfsangeboten, wie z. B. der AWO-Wohn-
beratung für behindertengerechte Wohnlösungen

• Akute Nothilfe

• Wiederherstellung von Wohnungen 
und Infrastruktur

• Verteilung von Bedarfsgütern

• Psychologische Erste Hilfe und langfristige psycho-
soziale Begleitung des Rehabilitationsprozesses

• Empowermentprojekte für Jugendliche in Swisttal

• Trainings für lokale Organisationen 
und Fachpersonal

Diakonie

Kontakt

• der Beantragung von Spendengeldern zur 
finanziellen Hilfe 

• der Vermittlung eines unabhängigen Bausach-
verständigen rund um den Wiederaufbau sowie 
Beratung zum privaten Hochwasserschutz 

• Freizeitangeboten für Kinder und Jugendliche und 
Begegnungscafés zum Austausch

• der Vermittlung von psychosozialer Unterstützung

• Beratung und Begleitung auf Augenhöhe für 
Deine Baustelle und sonstige Sorgen

• Kostenloser Verleih von Geräten, Werkzeug 
und Transportern

• Vermittlung von Gewerken und Gutachter*innen 

• Unterstützung bei Wiederaufbauanträgen

• Offene Ohren, Zeit für Dich und Kaffee

• Koordination von Hilfsleistungen 

• Vor-Ort-Hilfe und Hausbesuche

• Sach-/Kleiderspenden (Lillis Stübchen)

• Psychosoziale Unterstützung der Flutbetroffenen

• Zeit für Gespräche

• Beratung und Unterstützung bei Fragen zum 
Wiederaufbau

• Vor-Ort-Termine mit unserem mobilen 
Fluthilfebüro

Johanniter-Unfall-Hilfe e. V.
Bonn/Rhein-Sieg/Euskirchen

Kontakt
Büro Hochwasserhilfe
Erdgeschoss Altes Kloster
Orbachstraße 9 
53913 Swisttal/Odendorf

Termine nach Vereinbarung über 
Telefon: 02241–89538 660
E-Mail: hochwasserhilfe.bonn@johanniter.de

BüVO – Weltbester Infopoint

Kontakt
Weltbester Infopoint
Essiger Straße 9
53913 Swisttal Odendorf

Telefon: 02255–921 90 84
Mobil/Whatsapp: 0170-637 61 79
E-Mail: info@buergerverein-odendorf.de
Internet: www.buergerverein-odendorf.de

Ansprechpartner*innen
Choo Berger, Nicole Caspers, Kai Imsande

AWO Mobile Beratung Fluthilfe

Kontakt
Uta Göpfert
Mobil: 0173–173 89 39
E-Mail: uta.goepfert@awo-bnsu.de

IsraAID Germany e. V.

Kontakt
Carlo Schenk - Koordination Hochwasserhilfe
Mobil: 01575–56 55 078
E-Mail: cschenk@israaid-germany.de

Die Mobile Fluthilfe-Beratung der AWO kommt zu 
Ihnen. Wir suchen gemeinsam Lösungen für alle 
Ihre individuellen Sorgen und vermitteln im 
Bedarfsfall auch Hilfen von Behörden oder anderer.

Gefördert von: 
AWO Bezirk Mittelrhein & 
Aktion Deutschland Hilft

Unter anderem unterstützen wir bei: 


